BRANDING

Modulo Il - Gestao de Marca &
Comportamento do Consumidor

St &
—— — ',- » -

: y

‘

'

- J

-
N o B - "o
e T et
o

Autor: Livio Lourenzo. Foto: www.unsplash.com. icone avido: www.freepik.com



quenos negoécios / 0800 570 0800 / www.df sebrae.com.br
AULA 4 |
Place Branding:

Transformando
lugares em

marcas desejadas
\?g BRANDING

7 Médulo IIl - Gestado de Marca &

I Comportamento do Consumidor

o

.
- -
vt
=2
-8
Ky 7




..........................

m———T

(4 aulas n-llne com dm‘aco de2 horas cada)

PUTER
Introducao ao Branding
(Gestao de Marcas)

Aula 2
Comportamento do Consumidor

Aula 3
Como Gerenciar uma Marca na
Mente dos Consumidores

Aula 4
Place Branding
. (Gestdo de Marcas de Lugares)

BRANDING
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COMPETENCIAS GERAIS
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* Compreender a importéncia do Branding para"'o a_uﬁfgnto da competitividade de
micro e pequenas empresas de Turismo do DF.
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» Estabelecer correlagdes entre ocOmportamento do consumidor e a formulacao
de estratégias de Branding, visando aproximar marcas e pessoas.

» Conhecer as principais ferramentas de
Branding para diferenciar a marca do
negocio na mente dos consumidores.
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* Reconhecer a forca da unido entre
0S empresarios para potencializar
marcas e negocios locais.
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Storytelling

E uma ferramenta de Branding

para criar conteudo em forma de
narrativa, que apresente a

plataforma da marca com uma
abordagem ludica, envolvente e
atrativa com o objetivo de

prender a atencao do espectador,
gerando expectativas positivas, ,
ativando os sentidos e favorecendo ¥
a memorizacao.
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NARRACAO DA HISTORIA DA MARCA

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=jD634XWvSw0 Wq G BRAN D' NG
TK Madulo Il - CGestao de Marca &
S36A3 | F1A3
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De que adianta contar TS
muito bem a histoéria de i
sua marca e ter uma >
excelente presenca online

se a experiéncia do turista

com a marca for vazia?
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Brand Experience

E materializar. Colocar o
cliente frente a tudo o que
foi planejado nos bastidores
do Branding.
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Place
Branding

E um processo para
transformar lugares em

. marcas de experiéncias Pt
- positivas, visando atrair 3% S -
moradores, estudantes, gt

profissionais, investidores,
empreendimentos e turistas.
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Busca despertar nos nativos
do lugar um senso de
identidade e pertencimento,
inspirando a valorizarem
suas caracteristicas inerentes:
historia, cultura, musica,
artesanato, geografia, bioma,
arquitetura, gastronomia,
atrativos, diferenciais, etc.

B BRANDING
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Transformar um lugar em
marca € um projeto de longo
prazo, colaborativo e
participativo. Vivencial.

Place Branding une a
comunidade, empresarios,
terceiro setor e os
administradores publicos
em torno de objetivos
claros para desenvolver
infraestrutura e politicas

SN {W#2 que viabilizem a consolidagdo
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3§ e difusdo do lugar.
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Envolve foco, planejamento
e governanca atuante para
direcionar e gerenciar a

implementacao e continuidade.
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A marca de um pais, regiao,
estado, cidade, bairro ou rua
funciona como um
guarda-chuva que gera valor

a tudo o que ela abrange,
traduzindo as competéncias
centrais do lugar. Constroi

uma imagem positiva, de
confianca, despertando
interesses e desejos,
tornando o lugar maior
gue a soma de suas ofertas
individuais.

Autor: Livio Lourenzo. Foto: www.unsplash.com
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Comportamento do Consumidor
S10A4




Especialistas em pequenos negécios / 0800 570 0800 / www.df sebrae.com.br

BRANDING

Imagens: https://chile.travel/ Médulo 11l - Gestho de Marca &
Comportamento do Consumidor
S11A4




Especialistas em pequenos negocios / 0800 570 0800 / www.df.sebrae.com.br

QUEREMOS QUE O MUNDO NOS CONHECA

Existimos para contribulr com o desenvolvimento oe
oportunidades para 0 Chile e os chilenos, fortalecendo seu
reconhecimento & valorizac3o internacional

Relatorios Chile

Programa de uso de marca

Uma iniciativa da Marca Chile para vincular seus produtos 8
origem e aos valores que distinguem NOSSO pais

Imagens: https://chile.travel/

Uma ferramenta para informar sobre 0 processo pelo qual
NOssO pais esta passando e fornecer informagSes que
contribuam para a tomada de decisdes

Madulc
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ONDEIR OQUEFAZER  SOBREQCHILE  EVENTOS

BRANDING
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Imagens: Instagram @visitveadeiros
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Imagens: Instagram @visitveadeiros

FICHA DE FILIACAD ASSOCIACAQ VEADEIROS

Sou Veadeiros - confira os associados

Onde Comprar

+ Onde Dormir .

+ Gulas ¢ Operadoras -

+ Terapias
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narte na

Covid 19 / Coronavirus:

Imagens: Instagram @visitveadeiros
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S EMPRE M ONUMENTAL
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2V oeste

natureza, turismo e cultura

Imagens: SEBRAE-DF
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Especialistas em pequenos negocios

FORTALECER AS
¥ 7 7 MARCAS COLETIVAS
3 - DE TURISMO EM
/ . PBRASILIA.
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Bons
negocios!

BRANDING

Diferenciacao e estratégias de
marcas para negocios de Turismo

Foto: www.unsplash.com




